Vseobecné obchodni podminky spolecnosti TYMA CZ, s.r.0. platné od 1.1.2014

1. Zakladni ustanoveni

1.

Tyto VSeobecné obchodni podminky plati pro veskeré obchodni pfipady mezi spolec¢nosti TYMA CZ, s.r.o. se
sidlem v Trmicich, ul. Na Piskach 731/12, PSC 400 04, IC 254 87 515, a jejimi obchodnimi partnery, zakazniky,
(kupujicimi, objednateli), dale oznacovani jen ,odbératelé”.

Jsou nedilnou soucasti a fidi se jimi kazdd smlouva, v niz spole¢nost TYMA CZ, s.r.o. vystupuje jako prodavajici
nebo zhotovitel.

Vztahuji se na vSechny odbéry zbozi doddvaného na trh spole¢nosti TYMA CZ, s.r.o., upravuji podminky dodavek
zbozi a produktl (dale pro strucnost jen ,produkty”), které odbératel, at jiz jako kupujici ¢i objednatel odebira od
spolec¢nosti TYMA CZ, s.r.o. pro Ucely dalSiho prodeje, prevod uzivacich prav tfetim stranam nebo pro jakykoliv jiny
Ucel.

jsou omezeny jen tehdy, pokud zvlastni pisemnd smlouva spolecnosti TYMA CZ, s.r.o. s odbératelem upravuje
nékterou otazku jinak.

Pokud odbératel produkty dale prodavd, vystupuje pfi prodeji tfetim subjektiim jako samostatny podnikatel,
vlastnim jménem a na vlastni odpovédnost. To vsak nijak neznamena, Ze by byl opravnén, pouZzit své obchodni
jméno na misto obchodniho jména spolecnosti TYMA CZ, s.r.o. zejména pokud je obchodni jméno uzito na
oznaceni dodavanych produktd; tento zakaz zahrnuje i ptipady, kdy by doslo i jen k potlaceni obchodni jména ci
obchodniho oznaceni spole¢nosti TYMA CZ, s.r.o. nebo obchodni jméno ¢i obchodni oznaéeni spolecnosti TYMA
CZ, s.r.o. by nebo mohlo byt vadné, v rozporu s urcenim spolecnosti TYMA CZ, s.r.o. chdpdno béznym
spotrebitelem.

Odbératel je zavazan vidy pIné respektovat pouZité ochranné znamky a jina oznaceni spole¢nosti TYMA CZ, s.r.o0. a
neni opravnén takova oznaceni zaménit, pozménit ¢i nahradit jakymkoliv jinym ani jakkoliv ménit jejich vyznam.
Spole¢nost TYMA CZ, s.r.o. povaZuje za samoziejmé, Ze nebude zverejfiovat a poskytovat tfetim osobdam
informace, které byly ziskdny v souvislosti s obchodem s odbératelem. Odbératel je naproti tomu zavazan
neposkytovat a nezverejiovat zadné informace, které od spolec¢nosti TYMA CZ, s.r.o. ziskal a které by mohly
spole¢nost TYMA CZ, s.r.o. poskodit, zejména poskodit jeji postaveni na trhu.

2. Jakost zbozi, vlastnosti produktt

1.

Spole¢nost TYMA CZ, s.r.o. dodava pouze produkty, které jakosti (kvalitou, spolehlivosti, funkénosti) snesou
nejprisnéjsi méritka.

Spole¢nost TYMA CZ, s.r.o. zarucuje, Ze ji dodavané produkty vyhovuji poZadavkim stanovenym obecné
zavaznymi pravnimi predpisy; spolecnost TYMA CZ, s.r.o. respektuje i smérnice a direktivy Evropské unie.

Tedy je samoziejmé, Ze takovéto vlastnosti (jakost) budou mit i produkty dodané odbérateli.

3. Uzavirani jednotlivych smluv

1.

Podnétem k uzavieni smlouvy je objednavka odbératele. Objednavka mulze byt ucinéna jakoukoliv formou,
nevzbuzujici pochybnost o svém obsahu (zejména o technické a mnozZstevni specifikaci), tedy pisemné, Gstné nebo
spojovou technikou.

Smlouva odbératele se spole¢nosti TYMA CZ, s.r.o. vznika okamZikem, kdy spole¢nost TYMA CZ, s.r.o0. potvrdi
objednavku odbératele.

Potvrzeni objednavky spolecnosti TYMA CZ, s.r.o. bude ucinéno zasadné pisemné. Pak a pouze tehdy plati, Ze
vrozsahu, vjakém spolecnost TYMA CZ, s.r.o. objednavku potvrzuje, je uzaviena konkrétni smlouva (kupni
smlouva, smlouva o dilo).

Pokud odbérateli nebude pisemné potvrzena objednavka spole¢nosti TYMA CZ, s.r.o. smlouva nevznikne.

Dojde-li i pfi zachovani vyse uvedeného postupu k rozporu mezi obsahem objednavky a jejim potvrzenim, plati, Ze
kupni smlouva je uzaviena v rozsahu textu potvrzeni objedndvky, pokud odbératel do 5 pracovnich dnl od
doruceni tohoto potvrzeni nevznese vyhradu.

V potvrzeni objednavky spole¢nost TYMA CZ, s.r.o. uvede:

misto urceni,

predmét plnéni,

cenu,

je-liznama i Ih(ta dodani predmétu plnéni (produkt)

uUd Ul

4. Nestandardni produkty

1.

Odbératel se mizZe se spolecnosti TYMA CZ, s.r.o. dohodnout, Ze pfedmétem smlouvy budou nestandardni
produkty, (napf. produkty zhotovené Ci obstarané na zakazku, specidlnich funkénich vlastnosti apod.). Ve smlouvé
pak bude ujednano, jaké vlastnosti a dalsi pfipadné naleZitosti bude produkt splfiovat; tyto vlastnosti, pokud je
odbératel pozaduje, uvede odbératel pfimo a zavazné v objednavce.
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Dojde-li k uzavieni smlouvy na nestandardni produkty, neni odbératel opravnén od smlouvy odstoupit vyjma
z dlvod(, kdy u spole¢nosti TYMA CZ, s.r.o. nastane prodleni s dodanim produktd trvajici déle jak 30 dni a z
uzaviené smlouvy vyplyva, Ze odbératel nebude v takovémto ptipadé nesplnéni terminu mit o produkty zajem. O
tom vSak musi odbératel spolecnost TYMA CZ, s.r.o. jiz v objednavce informovat.

5. Dodaci podminky

1.

Spole¢nost TYMA CZ, s.r.o. uskutecni dodavku produktd (splni smlouvu) jednim z téchto zplsobl: predanim
produktll odbérateli v sidle spolec¢nosti, prvnimu verejnému prepravci s pokynem k prepravé odbérateli nebo do
odbératelem urceného mista. Okamzikem preddni prechazi na odbératele nebezpeci skody na produktech a jejich
byt i nahodilé zkazy.

Spole¢nost TYMA CZ, s.r.o. je opravnéna Uctovat balné a prepravné ve skutecné vysi (odchylnd ujednani plati pro
e-shop). Vtéch pripadech, kdy spole¢nost TYMA CZ, s.r.o. zvyrobné technickych divod( nebude schopna
expedovat celou dodavku najednou, bude Uctovano dopravné pouze jedenkrat.

6. Cenova ujednani

1.

Veskeré ceny standardnich produktll. Vychazeji z katalogovych cen spole¢nosti TYMA CZ, s.r.o. uvedenych v
platném ceniku k okamziku potvrzeni objednavky. Platnost ceniku kon¢i vydanim nového.

K takto dohodnuté cené se pripocte dan z pridané hodnoty (DPH) podle platnych predpisl; cena bude téZ uvedena
ve fakture.

Pro dodavky zboZi mimo EU plati, Ze k cené budou pfipocteny celni a podobné poplatky.

7. Vlastnické pravo k produktim

1.

Produkty dodané spole¢nosti TYMA CZ, s.r.o. zlistavaji v jejim vlastnictvi az do doby, kdy odbératel splni viechny
své zavazky vici spolecnosti TYMA CZ, s.r.0., zejména do doby Uplného zaplaceni ceny (vyhrada vlastnictvi).
Odbératel je opravnén prodat dodané produkty tieti osobé, odpovida vsak spolecnosti TYMA CZ, s.r.o. za Skodu,
vzniklou z tohoto dlvodu. K jinému disponovani s produkty, které dosud nepresly do vlastnictvi odbératele neni
opravnén, zvlasté je nemuzZe zastavit, nebo jimi poskytnout jakékoliv ruceni tfetim osobam.

8. Platebni podminky

1.

4.

Odbératel je na vyzvu TYMA CZ, s.r.o. povinen uhradit cenu produktl predem. Platba predem se realizuje na
zdkladé zélohové (proforma) faktury vystavené spolecnosti TYMA CZ, s.r.o. pro odbératele.

Déle je mozno platit cenu v hotovosti, slozenim pfislusné ¢astky v pokladné spole¢nosti TYMA CZ, s.r.o. nebo
Uhrada muZe byt uskutec¢néna dobirkou prostfednictvim dopravce.

Pro véasné a radné zaplaceni se vsak za rozhodny povazuje jen den pfipsani celé ¢astky na ucet TYMA CZ, s.r.o.
nebo ptfimé hotovostni zaplaceni v pokladné spolecnosti.

Jinak stanovi platebni podminky faktura vystavené spole¢nosti TYMA CZ, s.r.o. pro odbératele.

9. Nasledky poruseni povinnosti

1.

Pokud se odbératel vici spolecnosti TYMA CZ, s.r.o. dostane do prodleni s Uhradou ceny dle jakékoliv smlouvy,
kterou se spole¢nosti TYMA CZ, s.r.o. uzaviel, ma spolec¢nost TYMA CZ, s.r.o. pravo pozadovat zaplaceni vsech
dosud neuhrazenych cen (faktur) i pfed dobou jejich splatnosti. Souc¢asné vznikda spole¢nosti TYMA CZ, s.r.o. pravo
od prvniho dne prodleni na smluvni pokuty postihujici prodlenf; tato smluvni pokuta dohodnuta ve vysi 0,05 % z
dluzné c¢astky denné od pocatku prodleni az do zaplaceni.

Pokud je odbératel v prodleni s placenim ma spolecnost TYMA CZ, s.r.o. pravo vazat dodavku dalSich produktl (a
to i téch, na jejichZ dodani je jiz uzaviena smlouva), na plnou Uhradu vsech dfive realizovanych dodéavek produktt.
O dobu prodleni s placenim se prodluZuje dodaci |hdta a veskeré dusledky takového zdrzeni odbératel nese sam,
aniz by mu vznikl jakykoliv ndrok na nahradu vici spolecnosti TYMA CZ, s.r.o. PInéni jiz uzavienych smluv,
pozastavenych pro prodleni, spole¢nost TYMA CZ, s.r.o. obnovi aZ po uhrazeni viech splatnych pohledavek, véetné
jejich prislusenstvi (Uroku z prodleni a smluvni pokuty).

Dalsi (nové) objednavky prodlévajiciho odbératele spole¢nost TYMA CZ, s.r.0. zasadné nepotvrdi.

V pripadé prodleni odbératele s placenim je TYMA CZ, s.r.o. opravnéna jednostranné zrusit jakékoliv slevy, odbérni
limity a jiné poskytnuté vyhody odbérateli, bez mozZnosti odbératele pozadovat jakékoliv nahrady ¢i dovozovat
jakoukoliv odpovédnost TYMA CZ, s.r.o. za vzniklou Skodu.

V pfipadé prodleni odbératele s placenim ceny, mizZe spolecnost TYMA CZ, s.r.o. (aniz by byla nucena pouze
pozastavit plnéni dle pfedchozich ujednani) od jakékoliv jiz uzaviené smlouvy odstoupit. Prodleni delsi jak 30 dnu
je vidy povaZzovano za hrubé poruseni smlouvy odbératelem a spolecnosti TYMA CZ, s.r.o. zaklada vidy moZnost
od smlouvy odstoupit, aniz by bylo tfeba jakychkoliv dodateénych vyzev ¢i upominek odbérateli. Stane-li se tak,
spole¢nost TYMA CZ, s.r.o. od smlouvy odstoupi pisemnym sdélenim na adresu odbératele. V tomto pfipadé ma
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spole¢nost TYMA CZ, s.r.o. pravo na Uhradu nakladd, vzniklych v souvislosti s odstoupenim od smlouvy. Tim neni
dotceno pravo na nahradu skody.

Odstoupenim od smlouvy pro prodleni odbératele neni dotéeno pravo spolecnosti TYMA CZ, s.r.o. na urok z
prodleni a smluvni pokutu a odbératel je povinen uUrok z prodleni i smluvni pokutu zaplatit za dobu od pocatku
prodleni az do odstoupeni od smlouvy; ponecha-li si odbératel produkty spolecnosti TYMA CZ, s.r.0., je povinen
vedle zaplaceni jejich pGvodni ceny zaplatit téz urok i smluvni pokutu ve vysi dohodnuté pro prodleni s placenim
ceny, od pocatku prodleni az do zaplaceni. Pravo na vydani véci tim neni dotceno. Stejny urok i smluvni pokutu je
odbératel povinen zaplatit spole¢nosti TYMA CZ, s.r.o., pokud si odbératel produkty nehodld ponechat, prodléva
vsak s jejich vracenim; tato povinnost trva az do doby, kdy dojde k jejich vraceni. Zaklad pro vypocet vyse Uroku a
smluvni pokuty tvofi cena, za kterou produkty odbératel od spole¢nosti TYMA CZ, s.r.o. pavodné obdrzel.

10. Zaruka za jakost, odpovédnost za vady

1.

Spole¢nost TYMA CZ, s.r.o. poskytuje na produkty zaruku a to na spravnou funkci po dobu 12 mésicli ode dne
prodeje. Zarucni doba pocind bézet dnem prechodu nebezpeci skody na produktech na odbératele.

TYMA CZ, s.r.o. zaruCuje, Ze produkty:budou mit po celou dobu zaruky vlastnosti stanovené pfisluSnymi
technickymi normami (za predpokladu, Ze je bude uzivatel uzivat zpGsobem, k némuz jsou urceny).

Zjevné vady a vady mnoZstvi je odbératel povinen oznamit spole¢nosti TYMA CZ, s.r.o. bez zbyte¢ného odkladu
nejpozdéji vsak do 5 dnli po dodéni zboZi, neucini-li tak, zaruka se na tyto vady nevztahuje.

Zaruka se dale nevztahuje na vady, které byly zplsobeny:

= mechanickym poskozenim, pusobenim nadmérnych teplot, chemikalii, energii a podobnych vnéjsich
vlivi, ostatnimi nahodilymi udalostmi, dopravou,

= zasahem nepovolané osoby vcetné uzivatele a jinym neodbornym zdsahem, véetné zasahu a opravy
provedené jinym, neZ subjektem k tomu povérenym spolecnosti TYMA CZ, s.r.o.

= nespravnou manipulaci s produkty, zejména nespravnou montazi,

= poskozenim vzniklym pouZitim pro jiny Gcel a provoz, neZ pro jaky je zboZi konstruovano.

Pokud ma produkt vyjimecné vady, spole¢nost TYMA CZ, s.r.o. tyto vady odstrani, ptricemz ji nalezi pravo volby,
zda je odstrani formou opravy nebo dodanim ndhradniho produktu za produkt vadny; vada spocivajici v
nedostatecném mnoZstvi dodaného zbozi bude odstranéna dodanim chybéjiciho zbozi.

Vytknuti vad a uplatnéni narok( z vad je nutné Cinit pisemnou formou, jinak nebudou povazovany za uskute¢néné.
Spole¢nost TYMA CZ, s.r.0. se zavazuje opravnéné a radné uplatnéné naroky z vad (tj. pisemné oznamené s
uvedenim popisu vady) vySe uvedenym zplUsobem uspokojit prednostné, po jejich oznameni odbératelem, u
sloZitéjsich, atypickych a nestandardnich produktd pak pokud mozno do 3 tydn( od tohoto okamziku.

Pokud jsou vySe uvedenym zplsobem vady vcas a radné odstranény, nepfichazi v Gvahu moznost uplatriovani
nahrady Skody zplsobené témito vadami odbératelem. VylucCuje se zcela pravo na nahradu skody v disledku
dysfunkce produktl v zarucni dobé a pfipadnd jind ndhrada sSkody je vidy omezena na vysi ceny dodanych
produkt.

11. Vyssi moc

1.

Spole¢nost TYMA CZ, s.r.o. neodpovida za zpoZdéni nebo nemoznost dodani produktl v disledku vyssi moci
(pozar, zivelnd pohroma, hromadné nepokoje, stavka ¢i vyluka, opatfeni statni moci, apod.) Nastane-li takovato
situace spole¢nost TYMA CZ, s.r.o. bude neprodlené informovat odbératele a ma pravo bud prodlouZit dodaci
termin, nebo odstoupit od smlouvy, bez jakékoliv odpovédnosti za Skodu vzniklou odbérateli z nesplnéni dodavky.
Bylo-li poskytnuto plnéni odbératelem (zaplacena cena apod.) spolec¢nost TYMA CZ, s.r.o. bez zbyte¢ného odkladu
toto plnéni vrati odbérateli.

12. Zvlastni ujednani

1.

Odbératel je povinen v priibéhu realizace smlouvy bezodkladné pisemné informovat spolec¢nost TYMA CZ, s.r.0. o
vsech zménach Gdajl, které mohou mit vliv na plnéni smlouvy (vécné informace) a jeji fadnou evidenci, véetné
dafiové, zejména informovat o zménach obchodniho jména, sidla, ICO, DIC, bankovniho spojeni. Pokud tak
neucini, odpovida za skody, které by z tohoto dlvodu vznikly, dojde-li k vadnému dodani v disledku takovéto
vady, nese veskeré nasledky z toho plynouci odbératel. Obdobné odbératel nese odpovédnost za vady vzniklé jeho
nespravnym zadanim bankovniho ptikazu (napf. hradi z toho vzniklé dalsi poplatky bank).

Ve vztahu k pohledavkam spolec¢nosti TYMA CZ, s.r.o. a odbératele z dodavek produktl (kupni smlouvy, smlouvy o
dilo) je vylouceno jednostranné zapocteni.
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